DESCRIPCION DE PERFIL

Comunicadora social con amplia experiencia en comunicacion empresarial, direccion de medios: impresos,
audiovisuales y multimedia; con énfasis en mercadeo, creacidn, disefio, desarrollo e implementacion de
estrategias en posicionamiento de marca y productos; con alta capacidad de liderazgo y habilidad para
desempeniar diferentes roles logrando establecer relaciones interpersonales dindamicas y asertivas; enfocada
al cumplimiento de metas e indicadores de gestion. Capaz de responder de manera rapida a las exigencias,
trabajar bajo presion y liderar equipos de trabajo.

DATOS PERSONALES

Nombre: Paola Andrea Madiedo Zuiiga
Direccion: Calle 6 A# 80-160 Apto. 209 Bl 4
Estado civil: Divorciada

Hijos: 1 (14 afios)

Teléfono: 3206766839

E-mail: paomadiedo@hotmail.com

EXPERIENCIA LABORAL

Empresa: CLINICA IMBANACO GRUPO QUIRONSALUD

Cargo: Analista de medios

Ciudad: Cali

Fecha: septiembre 2020 — Actualidad

Reporta a: jefe de marca

Responsabilidades: gestionar las relaciones con los medios de comunicacion con el fin de generar valor
y promover el posicionamiento de la marca de la Clinica Imbanaco de acuerdo a las directrices

organizacionales creando contenidos para medios de comunicacion impresos y digitales. Observar y dar
seguimiento a los medios en temas voceros de la salud en diferentes canales, programas, reportajes, como fuentes
de informacion cientifica. Desarrollar el plan para gestionar las memorias de procedimientos, actividades y demas
registros de la Clinica en diferentes escenarios. Apoyar las iniciativas de comunicacion de caracter cientifico y las
respuestas de activacion de crisis con presencia de medios masivos. Coordinar los temas para el desarrollo del
espacio ‘charla con el especialista, educando a la comunidad’. crear contenido para redes sociales que permita la
interaccion con los usuarios en tiempo real. Establecer buenas relaciones con los medios de comunicacion.

Empresa: SECRETARIA DEL DEPORTE Y RECREACION MUNICIPAL

Cargo: Jefe de Prensa

Ciudad: Cali

Reporta a: secretario del Deporte y la Recreacion y al director Comunicaciones y Mercadeo

Fecha: octubre 2017 — dic 2019

Responsabilidades: realizar la planeacién estratégica para el posicionamiento de la Secretaria como uno
de los organismos municipales con mayor recordacion en la ciudad, implementar las estrategias
encaminadas a cumplir este objetivo. Establecer relaciones con los medios y generadores de opinion.
Coordinar el grupo de gestores de contenidos, CM, disefiadores, fotdgrafos y realizadores audiovisuales y
hacer seguimiento al cumplimiento de sus funciones.

Logros: acercamiento con los periodistas fortaleciendo relaciones para favorecer el free press, logrando un
aumento considerable de apariciones en medios de comunicacion tradicionales y digitales de caracter local,
regional y nacional.

Consolidar un equipo profesional que permitié a través de medios propios como redes y sitio web posicionar
la imagen de la Secretaria, del secretario con los mas altos niveles de satisfaccidén, reconocimiento y
favorabilidad en los Ultimos 12 afios, de acuerdo con la encuesta de percepcion ciudadana Cali como vamos.
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Empresa: DIMAYOR i ]

Empresa: INSTITUTO GEOGRAFICO AGUSTIN CODAZZ1

Entidad de caracter publico encargada de producir el mapa oficial y la cartografia basica de Colombia; elaborar
el catastro nacional de la propiedad inmueble; realizar el inventario de las caracteristicas de los
suelos;adelantar investigaciones geograficas como apoyo al desarrollo territorial; capacitar y formar
profesionales en tecnologias de informacidon geografica y coordinar la Infraestructura Colombiana de Datos
Espaciales (ICDE). Cargo: Profesional de la Oficina de Difusién y Mercadeo

Ciudad: Bogota

Reporta a: jefe de la Oficina de Difusion y Mercadeo

Fecha: junio de 2017 — diciembre 2017

Responsabilidades: Prestacion de Servicios Profesionales para promocionar los productos y servicios de
la entidad desarrollando estrategias que permitan el posicionamiento del IGAC como entidad rectora en
temas geograficos a nivel nacional.

Empresa: RIONEGRO AGUILAS DORADAS -TALENTO DORADO S.A.

Talento Dorado es la razén social para el equipo Rionegro Aguilas, empresa de fltbol profesional colombiano. Es un equipo
joven que esta construyendo aficion y arraigo en el oriente antioquefio. Es una gran marca con reconocimiento a nivel
nacional e internacional, a pesar de su juventud.

Cargo: directora de Comunicaciones y mercadeo

Ciudad: Rionegro - Antioquia

Reporta a: Gerencia

Fecha: enero a mayo de 2017

Responsabilidades:

Responder ante la gerencia por la estrategia y ejecucion del plan de comunicaciones, relaciones publicas y de
mercadeo, fortaleciendo la comunicacion interna y externa; estableciendo herramientas de credibilidad para
brindar insumos informativos que permitan tener mayor penetracion en la aficion. Ser veedora del buen uso
de la imagen corporativa y relaciones interinstitucionales. Lider del equipo de comunicaciones y directora de
los medios oficiales. Disefiar, planear y ejecutar los eventos institucionales como ruedas de prensa,
presentacion del equipo, celebraciones con un proposito, actividades para el cumplimiento de contrato de
patrocinio. Manejo y mantenimiento de redes sociales.

Principales Logros

Implementacion de la estrategia de comunicaciones en redes sociales del club.

Direccionamiento en la consolidacion de la estrategia de comunicacion visual de la Institucion.
Administracion de medios de Comunicacion externos y fortalecimiento de las relaciones con periodistas.
Soporte de campanas institucionales, para la divulgacién, promocion y asistencia al estadio.

Creacion, conceptualizacion y desarrollo de eventos institucionales con altos promedios de asistencia y free
press.

Empresa: SECRETARIA DEL DEPORTE Y RECREACION MUNICIPAL

Cargo: Coordinadora de Eventos de Ciudad

Ciudad: Cali

Reporta a: Asesor de Eventos de Ciudad y Comunicaciones

Fecha: noviembre 2016 — enero 2017

Responsabilidades: brindar apoyo al area de escenarios en la comunicacion interna y externa respecto
de los eventos a desarrollarse en los mismos y que requiera del uso de los escenarios deportivos de alto
rendimiento.

Brindar apoyo en la coordinacion de eventos internos y externos aprobados por la Secretaria del Deporte y
Recreacion.

Apoyar en el disefio de actividades de la Ciclovida.

Brindar apoyo en el desarrollo de eventos a terceros que requieran de la autorizacidn de la Secretaria del
Deporte y la Recreacién para su desarrollo.

Atender las inquietudes o requerimientos que presente el Municipio a través del supervisor del contrato
sobre las necesidades y obligaciones relacionadas con el objeto contractual y que se desarrollen dentro del
proyecto de inversion

Principales logros: Desarrollo del Circuito Jarlinson Pantano Feria de Cali.

Desarrollo de la Comparsa “Mas Deporte para Cali” de la Secretaria del Deporte en el Carnaval de Cali Viejo
en la version 59 de la Feria de Cali.
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Empresa: CORFECALI

Operador de contrato de prestacion de servicios para Mundial de la Futsal de la FIFA Colombia 2016
Cargo: Coordinadora de Mercadeo Comité Local Organizador

Ciudad: Cali

Reporta a: Coordinador Operativo del Comité Local Organizador

Fecha: julio 15 a octubre 15 de 2016

Responsabilidades:

Ejecutar la estrategia de promocion de ciudad.

Acompaiiamiento en la realizacién de ruedas de prensa y rondas de medios.

Coordinar con Comunicaciones de la Alcaldia el disefio de material publicitario requerido.

Liderar activaciones BTL

Liderar actividades del tour del trofeo.

Coordinar con la Federacion Colombiana de Futbol y FIFA temas relacionados con boleteria y material
publicitario.

Supervisién de marcas en el escenario.

Supervisién del ‘display’ comercial de los patrocinadores durante los eventos.

Principales Logros

Enlucimiento de la ciudad con material publicitario del mundial.

Correcto desarrollo del ‘display’ comercial durante los eventos.

Difusion de los partidos en la ciudad logrando buena asistencia de publico al escenario.

Empresa: AMERICA DE CALI S.A.

América de Cali es un icono deportivo del pais, es una de las instituciones mas representativas del pais, es una gran
marca con reconocimiento a nivel nacional e internacional. Cuenta con varias lineas de negocios (Equipo profesional,
divisiones menores, pagina web, tienda deportiva)

Cargo: Gerente de Comunicaciones e Imagen Institucional

Ciudad: Cali

Reporta a: Gerencia

Fecha: noviembre 13 de 2014 octubre 3 2016

Responsabilidades:

Responder ante la gerencia por la estrategia y ejecucion del plan de comunicaciones, relaciones publicas y de
mercadeo de todas las lineas de negocio del club, fortaleciendo la comunicacién interna y externa;
estableciendo herramientas de credibilidad para brindar informacion oportuna a los diferentes plblicos; velar
por el posicionamiento de la marca estableciendo relaciones comerciales favorables al ejercicio de la compaifiia.
Ser veedora del buen uso de la imagen corporativa y relaciones interinstitucionales. Lider del equipo de
comunicaciones Y directora de los medios oficiales. Disefiar, planear y ejecutar los eventos institucionales
como ruedas de prensa, presentacion del equipo, Asamblea de Accionistas, celebraciones con un proposito.
Principales Logros

Direccion en el redisefio de la pagina web y creacion de aplicaciones moviles, fortalecimiento de los medios
oficiales de comunicacion de la Institucion incrementando notablemente el promedio de lectura y las visitas
a la pagina web arriba del 96%.

Verificacién de la cuenta oficial de Twitter.

Implementacidn de la estrategia de comunicaciones en redes sociales del club.

Direccionamiento en la consolidacion de la estrategia de comunicacion visual de la Institucion.
Administracion de medios de Comunicacion externos y fortalecimiento de las relaciones con periodistas.
Soporte de campafias institucionales, para la, divulgacion, promocion y asistencia al estadio logrando
incrementos significativos.

Implementacién de campafias con patrocinadores, anunciantes actividades de BTL, testigos de marca,
creacion de textos para cufias y avisos de prensa logrando un indice de satisfaccion.

Creacion, conceptualizacion y desarrollo de eventos institucionales con altos promedios de asistencia y ‘Free
press’.

Empresa: MF PUBLICIDAD Y REVISTA CALIVIVA

Companiia especializada en comunicacion estratégica y ‘Free press’, produccién y realizacion de productos de
comunicacién audiovisual e impresos realizando proyectos integrales para marcas y productos.

Cargo: directora de comunicaciones
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Ciudad: Cali

Reporta a: Gerente

Fecha: mayo 2013 - mayo 2014

Responsabilidades:

Desarrollo de campanas de ‘Free press’.

Produccion de contenidos editoriales para clientes, revista CaliViva y proyectos especificos.
Seguimiento a desarrollo de campaias de posicionamiento de marca.

Relaciones publicas con medios locales y nacionales.

Empresa: M&E

Compania especializada en crear estrategias asociadas a tendencias innovadoras y vanguardistas aplicadas al
desarrollo de la comunicacion estratégica por medio de activaciones BTL y Marketing Interactivo y Experiencial
realizando proyectos integrales para marcas y productos y “Free press’.

Cargo: directora de marketing, comunicaciones y relaciones publicas

Ciudad: Cali

Reporta a: Gerente

Fecha: noviembre de 2010 - mayo 2013

Responsabilidades:

Desarrollo de estrategias de mercadeo y comunicaciones con el fin de crear, realizar y producir experiencias
memorables en los publicos objetivo, que se traduzcan en: aumento de los objetivos de negocio, mayor
motivacion por el consumo de productos, fidelidad de compradores y/o colaboradores.

Proponer planes integrales de mercadeo y comunicaciones encaminados al desarrollo de la marca y del
portafolio de servicios.

Principales logros:

Posicionamiento de la empresa en la regién

Celebraciones empresariales con un propdsito.

Creacion, diseno y desarrollo de eventos deportivos para la Secretaria de Deporte.

Conceptualizacion e implementacion de revista (informe de gestion).

Operacion logistica de eventos empresariales, deportivos y sociales.

Disefar y administrar Activaciones de marca para diversas empresas.

Realizar Investigaciones para un entorno especifico.

Lanzamientos de imagen y de productos.

Manejo integral de comunicaciones que incluyen elaboraciéon de guiones para productos audiovisuales.
Boletines de prensa para prensa radio y TV, compaiiias multimedia y comunicaciones empresariales.
Produccion de contenidos editoriales y publicitarios

Direccion de planes de medios y manejo de los mismos.

Empresa: Federacion Colombiana de Fatbol

Cargo: Direccion y coordinacién de protocolo y relaciones publicas Copa Mundial de la FIFA Sub 20 Colombia
2011. Sede Cali

Ciudad: Cali

Reporta a: Comité Local de Organizacién

Fecha: mayo — agosto 2011

Responsabilidades:

Coordinadora Protocolo y Relaciones Publicas Cali.

Atencion invitados VVIP y VIP en sala y tribuna. Distribucion de silleteria en tribuna para zona VVIP.

Manejo de boleteria y manillas. Acceso de los invitados. Supervisidn catering. Manejo Staff protocolo

Apoyo de personal de logistica 911. Reuniones de capacitacién y entrenamiento para el personal de
voluntariado. Recepcién de las delegaciones a su arribo a la ciudad. Asistencia y participacién a reuniones
FIFA.
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Empresa: Asociacion Deportivo Cali

La Asociacion Deportivo Cali es una de las instituciones deportivas mas representativas del pais en cuanto a organizacion
comercial se refiere, cuenta con siete tipos de negocios (Equipo profesional, Club deportivo y social; divisiones menores,
Revista, pagina web, tienda deportiva, fundaciones)

Cargo: Directora Comunicaciones y Mercadeo

Ciudad: Cali

Reporta a: Gerencia

Fecha: febrero de 2001 a noviembre 2010

Responsabilidades:

Responder ante la gerencia por el plan de comunicaciones, relaciones publicas y de mercadeo de todas las
lineas de negocio del club fortaleciendo la comunicacion interna y externa; estableciendo herramientas de
credibilidad para brindar informacion oportuna a los diferentes publicos y lineas de negocios; velar por el
posicionamiento de la marca estableciendo relaciones comerciales favorables al ejercicio de la compaiiia
Principales Logros

Convertir a los medios oficiales de comunicacion de la Asociacién en los medios preferidos del publico caleio
con un aumento en promedio de lectura y visitas a la pagina web arriba del 96% Administracién de medios
de Comunicacién externos.

Coordinacion y Produccion del libro, video historico y video institucional de la organizacion para el publico en
general y soportar estrategias de fidelizacion, comunicaciones, mercadeo y ventas de la organizacion.
Soporte de campafias institucionales, para la, divulgacion, promocion y asistencia al estadio logrando
incrementos arriba del 55%l.

Implementacion y manejo directo de logistica estadio, patrocinadores, anunciantes actividades de BTL,
testigos de marca, creacion de textos para cunas y avisos de prensa. Logrando un indice de satisfaccion
superior al 84%.

Lider de creacidn, supervision y verificacion de la aplicacion del Manual de identidad corporativa.

EXPERIENCIAS LABORALES ASOCIADAS

VOCERIA EN MEDIOS DE COMUNICACION para los diferentes clientes en el desarrollo de sus diversas
campanias ante los medios a nivel nacional del 2010 a la fecha.

REPRESENTANTE OFICIAL ante los diferentes canales regionales y nacionales de tv, radio y prensa en los
afios 2001 al 2010 del Club Deportivo Cali

PRESENTADORA PROGRAMAS DE TELEVISION REGIONAL. TELEPACIFICO
Presentacion y reporteria. Feb. 2000 oct. 2.001

CONDUCCION PROGRAMAS DE RADIO.
Locucion. 1997 - 1998

FORMACION PROFESIONAL
Universidad del Valle.
Comunicacion Social, 2001

Universidad del Valle

Colegio de Stella Maris, Cali
Bachiller, 1992

REFERENCIAS

SILVIO FERNANDO LOPEZ FERRO RODRIGO COBO MORALES
Exsecretario del Deporte y la Recreacion de Gerente General

Cali 2016-2019 Asociacion Deportivo Cali
Cel. 3155706256 Cel. 3144440129
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IVAN NOVELLA
Gerente Deportivo
Dimayor

Cel. 3125860059

PAOLA SALAZAR )
Presidente Rionegro Aguilas
Celular: 3207727608
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